Hallbarhetsrapport




Introduktion
Affarsmodell

Vi hjalper svenska exportféretag med masstransporter och speditionstjanster dver
hela varlden.

Var verksamhet baseras pa transporter vilket gor att vi forstar vikten av att arbeta
aktivt med hallbarhet och déa framst vad galler utslapp och energiférbrukning.

Vi uppmuntrar vara kunder att samlasta gods, att anvanda emballage som kan
ateranvandas och att vara ute i god tid.

Styrning

Vi &r ett mindre bolag med 5 anstallda vilket innebar att vi har ett gemensamt
ansvar for vart hallbarhetsarbete. Var VD Lena Ericson &r ytterst ansvarig for vara
malsattningar och att arbetet drivs framat.

Positiv och negativ paverkan

Transporter paverkar miljon bade globalt och lokalt. Var tjanst bidrar till att svenska
foretag kan na ut till nya kunder pa nya marknader, samt starka sin position pa
befintliga marknader. Utmaningen &r att hitta en balans mellan olika transportsatt
som, samtidigt som man minskar miljopaverkan, méter kravet pa deadline att

komma fram med materialet i tid till massan.

Nulagesanalys

Ar 2024 har hallbarhetsarbetet fortsatt l6pande. | slutet av 2023 kom vi i kontakt
med ett foretag som erbjod en 16sning for att reducera Co2 utslapp. Efter méten
och mer information med detta féretag visade det sig att de hade en miniminiva pa
investerat belopp vilket vi inte nadde upp till. Var slutledning blev att vi slappte ut
for lite Co2 for att vara intressanta fér deras affarsmodell. Detta gjorde att vi tankte
om och gick in som Géteborgsvan hos Stadsmissionen. Férutom ekonomiskt stéd
ges vi d&ven mdjlighet att hjalpta till vid deras volontarinsatser.



Vasentlighetsanalys

Att definiera vasentlighetsomraden ar steg ett i hallbarhetsarbetet. De skapar

forutsattningar for ett effektivt halloarhetsarbete som genererar stérsta mojliga
positiva férandring. Vi har tagit hansyn till féljande aspekter nar vi valt ut vilka

omraden som ska vara vagledande i vart hallbarhetsarbete.

Vart kunderbjudande:
Vi erbjuder tjanster inom transport och logistik till massor och event éver hela

varlden.

Var bransch: Transport- och utstéllningsbranschen
Vi ar verksamma i féljande lander: Sverige

Vi har mojlighet att paverka FNs 17 globala mal i féljande grad:

Ingen fattigdom (mal 1): | lag grad

Ingen hunger (mél 2): | lag grad

God halsa och vélbefinnande (mal 3): | lag grad

God utbildning (mal 4): | 1ag grad

Jamstalldhet (mél 5): | lag grad

Rent vatten och sanitet for alla (méal 6): | ldg grad

Hallbar energi for alla (mal 7): | lag grad

Anstandiga arbetsvillkor och ekonomisk tillvaxt (mal 8): | hdg grad
Hallbar industri, innovationer och infrastruktur (mal 9): | lag grad
Minskad ojamlikhet (mal 10): | lag grad

Hallbara stader och samhallen (mal 11): | lag grad

Hallbar konsumtion och produktion (mal 12): | hég grad
Bek&ampa klimatférandringarna (mal 13): 1 hég grad

Hav och marina resurser (mal 14): | hdg grad

Ekosystem och biologisk mangfald (mal 15): | lag grad

Fredliga och inkluderande samhéllen (mal 16): | lag grad
Genomférande och globalt partnerskap (mal 17): | lag grad



Intressentanalys:

Intressenter Dialoger Prioriterade omraden

Kunder e Mote ® Reducera utsl&pp av vaxthusgaser
e Hallbara transporter

e Resurseffektivitet

e Hallbara inkdp av produkter/tjanster
e Goda arbetsvillkor

Medarbetare e Mote e Hallbara transporter

e Resurseffektivitet

e Ansvarsfull avfallshantering
e Goda arbetsvillkor

e God affarsetik

¢ Regelefterlevnad

e Saker datahantering

Leverantorer e Moten ® Reducera utslapp av vaxthusgaser
e Uppforandekod |e Hallbara transporter

e Resurseffektivitet

e Ansvarsfull avfallshantering

Massorganisatorer |® Mdten e Hallbara transporter
e Resurseffektivitet
e Ansvarsfull avfallshantering

[ELA e Mdten * Resurseffektivitet
e Hallbara transporter

Véasentlighetsomraden:

Bekd&mpa klimatférandringarna (méal 13) och Hav och marina resurser (mal 14)
Var verksamhet bygger pa transporter 6ver hela varlden och transporter paverkar
miljon bade globalt och lokalt. Vér tjanst bidrar till att svenska foretag kan na ut till
nya kunder pa nya marknader, samt starka sin position pa befintliga marknader.
Utmaningen ar att hitta en balans mellan olika transportsétt, samtidigt som vi
minskar miljopaverkan, moéter kravet pa deadline att komma fram med materialet i
tid till massan.



Vi arbetar aktivt med att samlasta gods, utnyttja fyllnadsgraden till max pa
fordonen och erbjuda sjotransporter dar detta tidsmassigt ar majligt.
Vireducerar i den man vi kan, i och med att vi valjer ansvarsfulla transportérer. Vi
saknar fortfarande verktyg som vi kanner &r tillférlitiga och applicerbara i var
verksamhet, i vantan pa detta har vi valt att stétta Stadsmission genom att bli
Goteborgsvan 2024.

Anstandiga arbetsvillkor och ekonomisk tillvaxt (mal 8)
Att erbjuda schyssta arbetsvillkor, trivsel pa kontoret och verka fér att alla mar bra
ar en sjalvklarhet.

Hallbar konsumtion och produktion (méal 12)

Under vart hallbarhetsarbete har vi blivit mer och mer medvetna om mojligheten att
bidra till hallbar konsumtion och produktion, genom att upplysa och prata med vara
kunder. Vi informerar dem om vikten att anvanda emballage som skyddar
produkterna och kan ateranvédndas manga ganger, att godset kan staplas och
spara plats och hinner man inte skicka godset med batfrakt till massan kan man
vélja bat hem.

Langsiktiga mal

Ar 2030 ska vi ha implementerat system dar vi kan méta alla vara transporters Co2-
utslapp

Malet har koppling till Mal 13 & 14, Bekampa klimatférandringarna och Hav &
Marina resurser. Vi planerar att uppna malet genom att inféra ett nytt datasystem
och/eller komplettera nuvarande, beroende pa vad leverantéren kan tillhandahalla.
Vi har idag infort kilometerberékning pa alla biltransporter sa& kommande rapporter
ska vi kunna redovisa mer siffror &n vi kan idag.

Vi ska fortsatta medvetandegoéra vara kunder om vilka transportalternativ som finns
och pa sa vis bidra till hdllbar konsumtion och produktion.

Malet har koppling till mal 12. Hallbar konsumtion och produktion.
Vi ska arligen félja upp hur manga av vara kunder som véljer hallbara transporter. |
de fall dar man kan vélja sjo eller flyg ska vi félja upp vilket alternativ som valdes



och vi ska aktivt medvetandegéra vara kunder om alternativen.

Ar 2030 ska alla de leverantérer som vi handlar av till ett varde som Overstiger ett
visst arligt belopp ha signerat var Code of Conduct (eller ha en egen som matchar
kraven i var).

Malet har koppling till Mal 8. Arbetsvillkor. Idag har vi krav pa uppférandekod pa
vara transportérer men vi har som mal att ha samma krav pa alla leverantérer, dver
ett visst arligt belopp.

Vi ska arligen méata var personalomsattning for att sakerhetsstélla att medarbetarna
ar ndjda och trivs pa arbetsplatsen.

Malet har koppling till Mal 8, arbetsvillkor. Vi har historiskt sett en lag
personalomséattning och det ar vart mal att fortsatta pa samma linje och det i sin tur
gor att vi ska fortsatt vara en attraktiv arbetsgivare som tar hand om sina
medarbetare.

Genom vart tidrapporteringssystem ska vi arligen méata och sakerstalla att antalet
Overtidstimmar inte 6kar

Malet har koppling till mal 8. Genom nytt tidrapporteringssystem &r det enkelt att
mata antal arbetade timmar och vi kan halla koll att dessa inte skenar utan att var
och en hinner med sitt jobb pa utsatt tid. Dock sker undantag nar var bransch
peakar men vid lugnare perioder ges majlighet till aterhamtning.

Ar 2030 ska vi ha minskat vara transporters utslapp med minst 10 procent

Malet har koppling till Mal 13 & 14, Bekampa klimatférandringarna och Hav &
Marina resurser.

Vara aktiviteter

Klimatférandringar & energi
Tjanstebilar

Antal tjanstebilar ar fortsatt en och denna ar 100 procent elektrisk.



Digitala méten

Moten pa Teams &r ett bestaende inslag i var dagliga verksamhet.

Uppmuntra medarbetarna att berékna sitt klimatavtryck

Pa var hemsida https://www.onsitegroup.se/17/9/hallbarhet/ finns en lank till
Climate Heros verktyg att berakna sitt klimatavtryck som privatperson. Har du inte

testat &n, valkommen att klicka dig in dit!

Energideklaration

Energideklaration finns i husets entré, genomférd pa uppdrag av var hyresvard,

Svenska Hus.

Datalagring

Vi lagrar all data via molnet hos Microsoft.

Stang av elektronisk utrustning

Vid stadngning av kontoret slacks alla datorer, skrivare och belysning ned. Vi har
aven valt att korta tiden for fénsterlamporna. Tidigare lyste det dygnet runt i alla

fonster men nu ser man tydligt en trend att &ven vara grannar féljer vart exempel
och later det vara morkt efter kl 21 pa kvéllen.

Férmanscykel

Alla medarbetare erbjuds att kopa formanscykel for privat bruk.

Tjénsteresor

For inrikes resor valjer vi tag sa langt det ar mojligt.
Resor till narliggande massomraden sker med 100 procent elbil. Resor utomlands
sker med flyg och vi valjer direktlinjer dar det gar och vi gér inga onddiga resor.

Reducera Co2-utslapp

Vi hade som mal att inleda samarbete med en aktor for att reducera véara utslapp,

men det visade sig att vi inte nadde upp till deras miniminiva gallande investerat



belopp. Istallet skankte vi pengar till Stadsmissionen. Genom vart medlemskap i
IELA deltar vi aktivt i framtagandet av ett klimatberakningsverktyg. Vi hoppas
kunna implementera detta under kommande ar.

Klimatkompensera

Vi har tidigare haft som mal att klimatkompensera vara transporter senast 2026.
Utmaningen har varit att hitta system for att rakna ut vart utslapp da vi anvander
alla typer av transporter och fraktar gods &ver hela varlden. Vi tycker inte de
verktyg vi fatt presenterade 6verensstammer med var verklighet och vi vill undvika
att "bara" betala.

Se aven "nulagesanalys" fér mer information.

Vi har dock valt att klimatkompensera vart eget avtryck, genom ClimateHero som
kompenserar i certifierade projekt, som har de hardaste granskningskraven och
som backas av bland annat WWF. | februari 2025 klimatkompensade vi fér 16 ton
koldioxid via ClimateHero.

Resursanvandning & cirkular ekonomi
Cirkularitet

Vi tror pa lappa och laga istéallet for slit och slang. De kontorsmaskiner, telefoner
m.m. som anvands i verksamheten lagas i férsta hand nar de gar sénder.

Avfallssortering

Vi sorterar matavfall, plast, glas, metall och wellpapp samt pantburkar. Elektronik

lamnas pa Renovas avfallsanlaggningar.

Kontorsmaterial

Vi stéller krav pa var stadfirma och pa var leverantdr av kontorsmaterial att
tillhandahalla miljomarkta produkter sa langt det ar mojligt.



Kontorsmobler

De kontorsmobler som vi har idag ar inkdpta hos Brafab, atervunna mobler i
utmarkt skick. Vi byter inte ut mobler férran de gar sénder och eftersom vi kdper
kvalitet fran bdrjan ar byte av mébler och inredning i princip lika med noll hos oss.

Gavor

Vi skanker pengar till valgérande andamal regelbundet.

Digitala processer

Vi har digital bokféring som aven inkluderar digital redovisning av kvitton och
utldgg. Elektroniska Idnespecifikationer ar standard. Kund- och leverantdrsfakturor
hanteras digitalt med ett fatal undantag.

Arbetare inom féretaget

Férmaner

Som anstalld pa On-Site erbjuds man en rad férmaner:

- Privat sjukforsakring

- Friskvardsbidrag och Ma Bra timme

- Halsokontroll

- Massage till kraftigt rabatterat pris

- Frukt och mellanmal

- Ledig dag vid flytt

- Kortare arbetstid pa sommaren

- Ledig klamdag och kortare arbetsdag dag foére réd dag

Sjalvklart gors ocksa pensionsavsattning och ar 2023 inférdes ett nytt system som
ger storre valmojlighet for sin pensionsavséttning.

Flexibla arbetstider

Vart jobb bygger pa dialog och kommunikation och varje medarbetare ansvarar for
att jobbet blir gjort. Vi har infért ett tidrapporteringssystem, BLIKK, dar all arbetad
tid och franvarotid registreras. Overskott/underskott samlas i tidbanken och man



far ha plus/minus 20 timmar i banken. Genom detta system kan man fritt styra éver
sina timmar och sluta tidigare vid lugnare perioder.

Distansarbete

Varje medarbetare far jobba hemma en dag i veckan. Ovriga dagar &r vi pa
kontoret dar idéer bollas och problem Ioses tillsammans. Mélet ar att skapa en
arbetsplats dit man vill komma varje dag och trivas. Man ér hellre pa kontoret an
hemma, helt enkelt.

Ergonomi

Hoj- och sénkbart skrivbord, ergonomiska stolar och roller mouse &r standard pa
kontoret. Det finns aven plattor att std pa samt pilatesbollar som alternativ till stol att
tillga.

Teambuilding

Regelbundna teamtréaffar samt arlig kick off.

Hjartstartare

Vi har en hjartstartare pa kontoret.

Avtackning

Vi bekostar en gava, oftast i form av presentkort och ordnar avtackning for
personal vid avslutning av anstallning och pensionsavgang.

Foérebygg sjukdom

Vid sjukdom ombeds medarbetare stanna hemma for att undvika sprida smitta.
Regelbunden massage, Ma Bra timme och arlig halsokontroll ar ytterligare
atgarder for att férebygga sjukdomar. Och inte minst, att man trivs pa jobbet.

Totala antalet sjukdagar pa foretaget ar farre an 5 per ar.

Personalomsattningen ar noll och i augusti 2024 anstélldes en ny person.



HLR-utbildning

HLR-utbildning genomfdrs pa kontoret vart 3:e ar.

Véxter pa kontoret

Grona vaxter bidrar till trivsel och battre inomhusmilj¢ s& vi har sedan 2019 ett avtal
med ett féretag som skoter vara vaxter regelbundet.

Personalmoéten

Foretaget har veckomote varje onsdag dar vi gar igenom pagaende uppdrag och
tar upp andra fragor efter behov.

Ansvaret for att halla i motet och dess punkter ar férdelat mellan medarbetarna.
Varannan manad bjuder vi in vara utlandska agenter till Teamsmote, som gar

under namnet Swedish Fika.

Psykolog

Varje medarbetare har en sjukvardsférsakring dar aven samtalsterapi ingar.

Kompetensutbildning

Behovet av utbildning ses dver vid medarbetarsamtal och vill/lbehdver nagon ga en

utbildning s& uppmuntrar féretaget till detta.

Medarbetarsamtal

Medarbetarsamtal halls regelbundet och fangar upp trivsel, rutiner, utveckling och
annat som behdéver tas upp.

Samhallspaverkan
Positiv paverkan pa manniskan

Ar 2024 har verksamheten bidragit till social hallbarhet genom att donera medel till
Stadsmissionen. Som ett erk&nnande for sitt engagemang blev verksamheten &ven

utsedd till Géteborgsvan samma ar.



Konsumenter & slutanvandare
Integritet

Vi har en GDPR-policy som finns tillganglig pa hemsidan.
Vi &r noga med att inte kontakta féretag med erbjudande om véra tjanster, om de
inte sjalva gett godkannande till detta.

Affarsmassigt uppférande
Leverantdrskontroll

Vara leverantorer av transporter far signera var efterlevandekod.

Uppférandekod

Manga av vara kunder kraver att vi sjalva skriver under dessa koder och da och da
deltar vi i E-learningprogram som handlar om hur man agerar utifran fragor om
mutor och korruption. Vi staller regelbundet fragor till vara leverantérer om hur de
lever upp till de krav som stélls i fraga om schyssta villkor for chaufférer etc. och en
tumregel for oss ar att arbeta med transportérer som ar seriésa och som behandlar
chaufférerna vél, vilket vara leverantérer far intyga via var egen uppférandekod.

Utbildning - Hallbarhet

Sedan 2021 har medarbetarna vid olika tillfallen gatt utbildning i Hallbarhet och
detta arbete fortsatter Idpande under 2025.

Resultatindikatorer

Energiférbrukning

Ar Forbrukad el kontor
2022 3479 kWh

2023 3261 kWh

2024 3285 kWh

Energiférbrukning pa kontoret steg marginellt ar 2024. Kalla: EON



Signerade uppférandekoder

Antal uppférandekoder Antal signerade
2023 6
2024 6

Sex uppférandekoder &r signerade vilka representerar vara regelbundna
transportorer.

Pro Bono uppdrag

Hastfoder till Ukraina Antal transporter
2023 4
2024 3

Vi hjélper en organisation att skicka foder till hastar i Ukraina och har under 2024
arrangerat och sponsrat transport vid tre tillfallen.

Personalomséttning

Ar Antal anstallda
2022 4
2023 6
2024 7

Ingen har slutat sin anstéllning under aret. En person har nyanstélls ar 2024.

Sjukfranvaro

Ar Antal sjukdagar
2023 0

2024 0

Som arbetsgivare éar vi tydliga med att man ska inte jobba né&r man éar sjuk. Det ar
varje medarbetares ansvar att sjukanmala sig.




Alder

Ar Genomsnittlig &lder
2023 52,6 ar
2024 51 ar

Aldern fordelar sig mellan 36 och 71 ar.

Reklamationer

Ar Antal reklamationer Antal avslutade reklamationer
2023 |4 4

2024 |2 2

Ar 2024 erholl vi 2 reklamationer pa cirka 1500 transporter.

Klimatavtryck (energi, resor och konsumtion)

Ar Antal ton CO2e per medarbetare
2021 2,07
2022 1,90
2023 2,67
2024 3,17

Vi har beraknat vart klimatavtryck med hjélp av ClimateHeros klimatkalkylator som
tar hansyn till var energianvandning, resor och konsumtion. Kalkylatorn bygger pa
GHG- protokollet och ar anpassad fér sma och medelstora tjansteféretag.

Att vi ser en 6kning 2024 beror pa att var verksamhet helt atergatt till normala
nivaer efter pandemin, da i princip alla flygresor stalldes in. Genom néarvaro pa

massor i och utanfér Europa kan vi optimera samlastning, vilket leder till reducerat
antal transporter.

Vi har aven i ar valt att klimatkompensera vart eget avtryck.



Kénsférdelning

Ar Kvinnor % Man, %
2023 60 40
2024 57 43

Antal anstallda ar 6 heltid och en deltid (25%).
Av dessa ar 4 kvinnor och 3 man.

Kundtransporter

Ar Antal sj6étransporter, export Antal flygtransporter, export
2022 |11 (1,3 % av totalen) 55 (6,9 % av totalen)

2023 |32 (3,8 % av totalen) 127 (15 % av totalen)
2024 |25 (2,8 % av totalen) 89 (10 % av totalen)

Sjotransporterna under 2024 ligger nagot under féregaende ar.

Okningen av flygtransport beror pa att antal massor ¢kar for varje &r samt att de
ligger tatt inpa varandra vilket gor att flygfrakt ar det enda maojliga séttet for att

hinna i tid. Vi uppmuntrar standigt till sjdéfrakt for returfrakten fér att minska
miljopaverkan.

Kompletterande policys & styrdokument

Uppférandekod fér leverantdrer




